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Allgemeines

Preise

Zahlungsbedingungen

Eigentumsvorbehalt

Lieferung

Für den Geschäftsverkehr zwischen der BlueNetwork Systems 
AG und dem Kunden gelten die nachstehenden Liefer-
bedingungen, die etwaigen anderslautenden Bedingungen, 
die vom Kunden übersandt werden, oder sich auf dessen 
Schriftstücken befinden, in jedem Fall vorgehen. Mit der 
Erteilung eines Auftrags anerkennt der Kunde die vorliegenden 
Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen. Die Annahme 
und Ausführung von Aufträgen kann von einer Sicherstellung 
oder Vorauszahlung  abhängig  gemacht  werden.

Unsere Verkaufspreise verstehen sich in Schweizer Franken 
inklusive Mehrwertsteuer. Es kommen die Preise der jeweils 
gültigen Preisliste zur Anwendung. Die Angaben in den 
Offerten, Prospekten, Katalogen, sowie Zeichnungen, Fotos 
usw. basieren auf den im Zeitpunkt der Offerte gültigen 
Spezifikationen. Änderungen bis zum Zeitpunkt der Lieferung, 
sofern sie den vom Käufer bei Vertragsabschluss vorgesehe-
nen Einsatz nicht beeinträchtigen, bleiben vorbehalten. 
BlueNetwork Systems AG behält sich Preisänderungen vor, falls 
zwischen dem Datum der Bestellung und dem Zeitpunkt der 
Lieferung Zolltarife, Wechselkurse, Einfuhr- und Umsatz bzw. 
Mehrwertsteuern erhöht oder neue, von BlueNetwork Systems 
AG nicht zu verantwortende Steuern und Gebühren eingeführt 
werden, Irrtümer und Druckfehler bleiben jederzeit vorbehal-
ten. Sonderpreise sind nur auf Grund schriftlicher Offerten 
gültig.

Check, Wechsel und Akzepte gelten erst vom Zeitpunkt der 
Einlösung als Zahlung. Die vereinbarten Zahlungen sind netto, 
ohne Skonto, an das von BlueNetwork Systems AG bezeichnete 
Konto zu leisten. Werden die vereinbarten Zahlungstermine 
nicht eingehalten, schuldet der Kunde, ohne besondere 
Mahnung durch BlueNetwork Systems AG, vom Zeitpunkt der 
Fälligkeit an, Verzugszinsen in Höhe von 5%. Die BlueNetwork 
Systems AG behält sich das Recht vor, die Kreditlimite bei 
wiederholter Nichteinhaltung des Zahlungszieles zu kürzen oder 
zu streichen. Das Fehlen unwesentlicher Teile aus der Bestellung 
oder Garantieansprüche gegenüber der BlueNetwork Systems 
AG berechtigen nicht zum Aufschub fälliger Zahlungen. Bei 
Annahmeverzug wird der Gesamt bzw. Restkaufpreis sofort 
fällig. Im weiteren ist die BlueNetwork Systems AG berechtigt, 
bei Zahlungsverzug des Kunden sofort auf weitere Lieferungen 
zu verzichten. Das Zurückhalten von Zahlungen aufgrund 
irgendwelchen Ansprüche des Bestellers ist ausgeschlossen. 
Die Verrechnung mit etwaigen Gegenforderungen ist nur mit 
schriftlichem Einverständnis  der  BlueNetwork  Systems  AG  
möglich.

Die Ware bleibt Eigentum der BlueNetwork Systems AG bis zum 
Tage der vollen Bezahlung. Der Kunde ermächtigt die 
BlueNetwork Systems AG, diesen Eigentumsvorbehalt jederzeit 
und ohne weitere Benachrichtigung im Eigentumsvorbe-
haltsregister einzutragen und während der Zeit des Eigen-
tumsvorbehalts zu Lasten des Kunden eine Versicherung gegen  
alle  in  Betracht  kommenden  Risiken  abzuschliessen.

Ab Lager der BlueNetwork Systems AG, Zwischenverkauf vor-
behalten. Teillieferungen sind zulässig. Lieferverzögerungen 
unserer  Lieferanten  vorbehalten.

Beanstandungen, Garantie und Haftung

Rücksendungen, Gutschriften

Lizenz- und Urheberrechte

Ein- und Ausfuhr

Erfüllungsort und Gerichtsstand

Der Kunde hat die Lieferung sofort nach Erhalt zu prüfen und 
allfällige Mängel der BlueNetwork Systems AG innert 3 Tagen 
schriftlich anzuzeigen, andernfalls gilt die Lieferung als 
angenommen. Sendungen mit allfälligen Transportschäden 
sind mit Vorbehalt anzunehmen und dem betreffenden 
Transportunternehmen zur Tatbestandsaufnahme innerhalb 
der gesetzlichen Frist anzumelden. Für schadhaftes Material 
wird nur in der Weise gehaftet, dass die fehlerhaften Stücke 
ersetzt werden; ein durch Fahrlässigkeit oder Vorsatz des 
Bestellers verursachter Schaden wird nicht gedeckt. Alle weiter-
gehenden oder anderen als in diesen Bedingungen vorge-
sehenen Ansprüche seitens des Bestellers, gleich aus welchem 
Rechtsgrund, sind  ausgeschlossen.
Im übrigen gelten die Garantiebestimmungen der jeweiligen 
Hersteller. Aufwendungen, wie zum Beispiel das Neuinstal-
lieren eines Betriebssystems nach einem Harddiskausfall, sind 
von der Garantie ausgeschlossen und werden nach Aufwand 
verrechnet.
Durch einzelne Garantie-Arbeiten oder -Lieferungen erfährt die 
Garantiezeit  für  die  Hauptlieferung  keine  Verlängerung.
BlueNetwork Systems AG  lehnt  jede  Garantie  ab:
Für gebrauchte Objekte und Teile, nicht von ihr geliefertes 
Material, nicht von ihr besorgte Montagearbeiten sowie für 
Objekte, an denen ohne ihre schriftliche Zustimmung 
Änderungen durch den Kunden oder Dritte vorgenommen 
wurden.
Für Schäden jeder Art, die auf normalen Verschleiss, falsche 
oder gewaltsame Bedienung, übermässige Beanspruchung, 
ungeeignete Bedienung und Wartung der Objekte, Einfrieren, 
Verwendung ungeeigneter Materialien, Unfälle oder höherer 
Gewalt  zurückzuführen  sind.
Für jegliche andere über die oben umschriebene Garantie-
pflicht hinausgehenden Ansprüche. Insbesondere sind alle 
weitergehenden Garantieleistungsansprüche (wie z.B. Minde-
rung oder Wandlung) und jede weitere Haftung von 
BlueNetwork Systems AG für direkte oder indirekte mit der 
Lieferung oder dem Betrieb zusammenhängende Schäden 
ausgeschlossen.

Rücksendungen sind nur mit vorheriger telefonischer Ver-
einbarung zulässig. Eine aussagekräftige Fehlerbeschreibung 
ist unerlässlich. Es steht im Ermessen der BlueNetwork Systems 
AG, ob Reparatur- und Garantiefälle ohne Fehlerbeschrei-
bung zurückgewiesen werden, oder die Fehlersuche auf 
Kosten des Einsenders (Mindestaufwand 1 Stunde) durch-
geführt wird. Vom Kunden bestellte Ware kann nur aus-
nahmsweise, nach Absprache, zurückgenommen werden. 
Produkte in nicht neuwertigem Zustand, (Produkte äusserlich 
beschädigt; Software oder Originalverpackung fehlen oder 
sind beschädigt; Softwarepakete in geöffnete Zustand etc.) 
werden  nicht  zurückgenommen.

Lizenz- und Urheberrechtsbestimmungen unserer Lieferanten 
werden dem Besteller vollumfänglich überbunden. 

Der Kunde verpflichtet sich, allfällige Bestimmungen betref-
fend Ein- und Ausfuhr der von uns gelieferten Artikel vor-
behaltlos zu akzeptieren und seinerseits dem Endkunden zu 
überbinden.

Für allfällige Streitigkeiten ist ausschliesslich schweizerisches 
Recht  anwendbar,  Gerichtstand  ist  Affoltern a.A.

Für die 
Lizenzierung der bei Kunden eingesetzten Software wird 
keinerlei  Verantwortung  übernommen.
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